
レファレンス資料・レファレンスサービス 
 

★レファレンス資料とは・・・ 

必要な情報を探すための資料のことで、事典・辞書・統計白書などがあります。 

①情報そのものを探すための資料 

◆ 百科事典・・・調べたいことについての概要を調査する         ◆ 人名事典、名鑑・・・人物について調査する 

 ※ブリタニカ国際大百科事典、現代科学史大百科事典          ※現代世界文学人名事典、現代日本映画人名事典 

 

◆ 地名事典・・・地名や所在、由来について調査する          ◆ 専門事典・・・専門用語を調査する 

 ※世界地名大事典、パリ地名事典                                        ※実用音楽用語事典、最新理論言語学用語事典 

 

◆ 白書、統計類・・・現在の社会情勢等を調査する            ◆ 辞典、辞書・・・一般的な用語を調査する 

 ※医療経営白書、21世紀出生時縦断調査                          ※三省堂国語辞典、幻想用語辞典 

 

◆ その他（地図、便覧、ハンドブック、図鑑、年表、年鑑など）・・・特定の事物、事象について調査する 

 ※日本分県大地図、世界の国旗と国章大図鑑 

②情報を探す手段に使う資料 

◇ 書誌（Bibliography）文献目録                                ◇ 目録（Catalog） 

 ※日本児童文学文献目録、博物館文献目録                       ※日本件名図書目録、日本劇映画総目録 

 

◇ 索引（Index） 

 ※歴史人物肖像索引、紙芝居登場人物索引 

◎レファレンス資料の使い方・・・ 

レファレンス資料は分野ごとに様々な資料が存在しています。まずは、自分が何を知りたいのか、 

何を探しているのかを考えてからレファレンス資料を使ってみましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★こんな時は、こういう資料を使ってみましょう！！★ 

例（1） 仙台市八幡の「八幡」という地名について調査したい。 

      【資料名：宮城県の地名】   

      【請求記号：291.03/ニホ/R】  【資料番号：1880029600】 

例（2）少子高齢化が進んでいる現状を調査したい。 

     【資料名：少子高齢社会総合統計年報 2024年版】 

     【請求記号：365.5/シヨ/R】  【資料番号：0000272481】 

例（3）谷崎潤一郎が書いた短編小説のうち、SF、ミステリー分野に該当するものを調査したい。 

     【資料名：作家名から引く短編小説作品総覧 日本の SF・ホラー・ファンタジー】 

     【請求記号：903/ニチ/R】  【資料番号：0000230465】 
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★レファレンスサービスとは・・・ 

必要な情報を探すための方法や手段について図書館員からアドバイスを受けることができるサービスです。 

調査したい内容や、物事によっていくつかの種類があります。 

図書館の利用方法などのお問い合わせも受け付けていますのでお気軽にご利用ください。 

※授業課題等についての直接的なお問い合わせにはお答えできません。 

 

①レファレンスサービスの種類 

◆ 事実調査 

    →特定の事柄や事実について調査するサポートや資料の紹介 

◆ 書誌事項調査 

    →特定の資料ついて、書(誌)名、著者名、出版年、巻号、掲載頁等についての調査 

◆ 所在・所蔵調査 

    →資料の所蔵についての調査 

◆ 文献リスト 

    →特定の事柄について調べる時に参考となると思われる資料の紹介 

◆ その他（図書館の利用方法など） 

   →東北福祉大学図書館の利用方法やサービスについての紹介 

 

②申込方法 

来館  ： 図書館員にお申し出ください。 

メール ： etsuran@tfu.ac.jp までお申し込みください。 

※お申し込み内容によっては回答まで時間がかかる場合があります。 

 

 

★こんな時はレファレンスサービスを利用してみよう★ 

 

質問事項・・・WHOの「健康とは….」の定義全文が知りたい。 

経緯・回答 

・「WHO」「健康」をキーワードとして OPAC検索 

  『WHO環境保健委員会報告』 / WHO環境保健員会[編] 

     【請求記号：498.4/タフ/   】  【資料番号：1930557200】 

     ⇒”健康とは”の項目の中に世界保健機関憲章（82条からなる）の抜粋あり 

 
 

 

・「世界」「保健」「医療」「法」「六法」などのキーワードを掛け合わせて OPAC検索 

     『基本医療六法』 平成 22年版 / 基本医療六法編纂委員会[編] 

     【請求記号：498.12/キホ/   】  【資料番号：0000141867】 

     ⇒第 10章”国際医療”の中に世界保健機関憲章の全文記載あり。 


